STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH -ztobek Tecza

ZADANIA SPOSOBY REALIZACJI KTO REALIZUJE ZADANIE
1)wyznaczenie oséb Powotanie: Dyrektor
odpowiedzialnych za: -koordynatora ochrony | ztobka(koordynator)

opracowanie,
wdrozenie,
monitorowanie i
weryfikowanie
standardow(w tym
procedur)ochrony
matoletnich przed
krzywdzeniem.

matoletnich przed
krzywdzeniem, ktéry
bedzie kierowat pracg
nizej wymienionego
zespotu

- zespotu ds. procedury
ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem,
interwencji i
weryfikowania
standardéw ochrony

2)Przygotowanie i
dostosowanie procedur
ochrony matoletnich do
specyfiki i potrzeb
ztobka.

Szczegdtowo okreslic w
procedurach sposob
kontaktu z matoletnimi,
w tym zwigzanymi z
czynnosciami
pielegnacyjno -
higienicznymi

Zespot koordynujacy
wdrazanie procedur

3)Uwzglednienie
istniejgcych w ztobku
regulamindéw, procedur,
przeprowadzenie
audytu w zwigzku z
przygotowaniem
procedur ochrony
matoletnich.

Weryfikacja i bazowanie
na dziatajgcych w
placowce procedurach,
regulaminach przy
przygotowaniu procedur
ochrony matoletnich
oraz przeprowadzenie
audytu potrzeb w ww.
zakresie np. w formach
badania ankietowego,

Zespot pod
przewodnictwem
koordynatora(dyrektora
Ztobka)

obserwacji.
4) Ochrona dziecka Niezwtoczne otoczenie | Psycholog we
przed wtorng opieka wspotpracy z potozng, a

wiktymizacjg i
traumatyzacjq w
przypadku wystgpienia
krzywdzenia.

psychologiczng(w razie
potrzeby medyczng),
niedopuszczenie do
kilkukrotnego
opisywania przez

takze wg potrzeb z
instytucjami
zewnetrznymi, np. z
poradnig




skrzywdzonego
przemocy, ktorej
doswiadczyt, precyzyjne(
zgodne z procedurami) i
szybki reagowanie,
zapobieganie
stereotypowym
podejsciom do ofiar, np.
dzieci sg energiczne,
dlatego mogg miec
siniaki)

psychologiczno-
pedagogiczna

5)Pracodawca przed
nawigzaniem stosunku
pracy lub
dopuszczeniem danej
osoby do dziatalnosci
zwigzanej z
wychowaniem,
edukacjg, leczeniem lub
opiekg nad matoletnim
weryfikuje dane ww.
0s6b w rejestrach.

Dyrektor jest
zobowigzany sprawdzié
dane pracownikoéw,
wolontariuszy, innych
0sOb wspodtpracujacych
ze ztobkiem w:
-rejestrze osob z
dostepem
ograniczonym;
-rejestrze osob, w
stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu
seksualnemu
matoletnich ponizej lat
15 wydata
postanowienie o wpisie
W rejestrze

-rejestrze publicznym

Dyrektor ztobka

6)Przyszty pracownik ma
obowigzek przedstawic
informacje, ze nie byt
skazany za przestepstwa
prawomocnym
wyrokiem Sadu

Pracodawca jest
zobowigzany do
zweryfikowania tych
informacji pod grozba
aresztu albo kary
grzywny

Dyrektor ztobka

7)Niedopuszczalnosé
naruszenia zasady

Pracownicy, inne osoby,
ktore powziety
informacje o zagrozeniu

WSszyscy pracownicy
ztobka




poufnosci w przypadku
zastosowania procedur

skrzywdzeniem badz
skrzywdzeniu
matoletniego, sg
zobowigzani do
nieujawniania
posiadanych informacji
W zwigzku z
wykonywang funkcja,
powierzonymi zdaniami,
osobom
nieuprawnionym,
szczegllnie w
przypadku, gdy
ujawnienie moze narazic
na szkode prawnie
chroniony interes

8)Wprowadzenie Procedury nalezy Dyrektor ztobka
standardéw ochrony wprowadzic

matoletnich w postaci zarzgdzeniem dyrektora

procedur, regulaminow

wewnetrznych powinno

wynikaé z przepiséw

prawa

9)Obowigzkowa Nalezy ustali¢ sposdb Zespol pod
weryfikacja standardow | biezgcego przewodnictwem
co 2 lata monitorowania w tym koordynatora

odpowiedzialne osoby, a
takze sposéb
weryfikowania procedur
ochrony matoletnich.
Trzeba uwzglednic
biezgce modyfikowanie
procedur z uwagi na
pojawiajace sie
problemy, sytuacje,
ktdre nie zostaty
wczesniej ujete w
procedurach




10)Skuteczne
informowanie

Dokumenty powinny
by¢ zamieszczone na

Zespot pod
przewodnictwem

pracownikow, rodzicdw. | stronie internetowej, koordynatora
Obowigzek tablicy informacyjnej
dokumentowania ztobka. Wyznaczenie
powyzszego osoby
odpowiedzialnej(zakresu
jej zadan)za
przygotowanie i
koordynowanie szkolen
dla pracownikéw.
Zapoznanie rodzicow ze
standardami i
procedurami na
zebraniu.
11)Ustalenie zakresu Dyrektor ztobka
kompetencji osoby
odpowiedzialnej za
przygotowanie
pracownikow
dostosowania
standardow
12)Dokumentowanie i Wprowadzenie rejestru | Koordynator

zasady przechowywania
ujawnionych lub
zgtoszonych incydentow
lub zdarzen
zagrazajacych dobru
matoletniego

zdarzen podejrzenia
krzywdzenia matoletnich
oraz protokotow
interwencji. Ustalenie
zabezpieczonego
miejsca
przechowywania i 0séb
uprawnionych do
prowadzenia
dokumentu




Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

Krok 1.

Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego przez pracownika, innego dorostego, rodzicow w tym rodzicow
matoletniego, niezwfocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie, nastepnie
informuje o tym dyrektora, koordynatora i wychowawce oraz sporzadza
protokdt interwencji(zatgcznik nr 1)

Krok 2.

W zwigzku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego
przez pracownika koordynator lub dyrektor niezwtocznie izoluje matoletniego
od potencjalnego sprawcy, zawiadamia policje i jako pracodawca (zgodnie z
o0golnymi przepisami prawa).

Krok 3.

W kazdym z przytoczonych przypadkdw matoletni zostaje niezwtocznie
otoczony opieka i wsparciem psychologa , wychowawcy oddziatu i innych
specjalistdw wg potrzeb.

Krok 4.

Koordynator zawiadamia rodzicodw o incydencie, o stanie matoletniego np.
koniecznosci interwencji medycznej(badania lekarskiego)oraz konsekwencjach
prawnych stosowania przemocy wobec matoletniego.

Krok 5.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu
ciezki uszczerbek na zdrowiu, pracownik niezwtocznie informuje odpowiednie
stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 a
nastepnie informuje koordynatora, dyrektora i rodzicéw oraz uzupetnia
wymieniony w kroku 1 dokument.

Krok 6.

Kolejne kroki postepowania w tej sprawie lezg w kompetencjach ww. instytucji.
Ztobek obejmuje matoletniego i jego rodzicow pomoca psychologiczna.



Krok 7.

Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji
karnej wobec rodziny i izolowania od niej dziecka oraz, ze nie zachodzi
zagrozenie dl zdrowia lub zycia matoletniego, koordynator w porozumieniu z
dyrektorem, organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego w obecnosci:
koordynatora, psychologa i pracownika, ktéry zgtosit incydent. Podczas
spotkania zostajg okreslone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na sytuacje
matoletniego. Ze spotkania sporzadza sie notatke.

Krok 8

W przypadku , gdy zrédtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg
rodzice, koordynator i dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie
sytuacji, powiadamia niezwtocznie wtasciwe instytucje i organy (policje, sad
rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, przewodniczgcego zespotu
interdyscyplinarnego, ktory wdraza procedure Niebieskiej Karty).

Krok 9.

Koordynator we wspétpracy z zespotem opiekundw i specjalistdow pracujgcych z
matoletnim przygotowujg propozycje objecia go pomocg psychologiczno-
pedagogiczng, takze we wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi, w tym
poradnia psychologiczng jesli zachodzi taka potrzeba.

Krok 10.

Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan
proponowanych przez ztobek, mimo trudnej sytuacji matoletniego, koordynator
lub dyrektor sktada niezwtocznie zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje dziecka do sgdu
rodzinnego, nawigzuje wspotprace z pomocy spoteczng oraz obejmuje
matoletniego pomocg psychologiczno- pedagogiczna.

Krok 11.

W przypadku przemocy réwiesniczej, innych zachowani ryzykownych ze strony
matoletnich, pomoca psychologiczno - pedagogiczng i wsparciem nalezy objg¢
rowniez dzieci bedgce inicjatorami, biorgc pod uwage potrzebe wspdtpracy w

tym zakresie z instytucjami zewnetrznymi.



Krok 12.

W sytuacji, gdy rodzice matoletniego bedgcego inicjatorem przemocy i innych
zachowan ryzykownych powtarzajgcych sie , nie podejmujg wspotpracy ze
ztobkiem, dyrektor lub koordynator, po ocenie stopnia zagrozenia, zawiadamia
wiasciwe instytucje.

W standardach obowigzujgcych w ztobku okresla sie w szczegolnosci:

1.Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
placéwki lub organizatora, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec
matoletnich.

2. Zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

3. Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu
opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktdre posiadajg takie uprawnienia,
osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury , Niebieskiej Karty”.

4.Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

5.Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
placowki do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do
ich stosowania sposdb dokumentowania tej czynnosci.

6. Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich
zastosowania.

7.0soby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielanie mu wsparcia.

8.Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentdw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

Ponadto w ww. standardach nalezy okresli¢ takze:

1. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone.

2. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.

3. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi zagrozeniami w
Internecie oraz utrwalonymi w innej formie.



4. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia.

POLITYKA OCHRONY DZIECI

- to kompleksowy dokument opracowany i wdrozony przez ztobek,
ktérego celem jest zrealizowanie w praktyce czterech standardow

STANDARD |
Polityka:

Placédwka ustalita i wprowadzita w zycie polityke ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

Polityka dotyczy catego personelu(pracownikéw, stazystéw, wolontariuszy)

Dyrektor ztobka wyznacza osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji
Polityki.

Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo okresla:
-zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

a)w ramach rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi prowadzona jest
ocena przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane s3
ich referencje.

b) dyrektor uzyskat o kazdym pracowniku dane z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru
Karnego i rejestrow karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych
przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w przepisach
prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych oswiadczenia o
niekaralnosci.

-sposdb reagowania instytucji na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwencji

a)ztobek zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje na temat
ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach
zagrozenia, w zakresie:



*rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci
*procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia
-zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-dziecko

a)okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego personelu ztobka,
wskazujace, jakie zachowania sg niedozwolone, a jakie pozgdane w
kontakcie z dzieckiem

- zasady ochrony wizerunku danych osobowych dzieci

Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsrdd catego personelu,
rodzicéw i dzieci, a poszczegdlne grupy sg z nig aktywnie zapoznawane
poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne.

STANDARD Il

Personel monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikdw w celu
zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

-caty personel ztobka pracujacy z dzie¢mi jest przygotowany by edukowacé
a)dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem

b)opiekundw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemocg i wykorzystywaniem.

- personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow
oraz aktywnie je wykorzystuje(do wypracowania)

STANDARD Il

Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

1. Ztobek wypracowat procedury i wyznaczyt osoby odpowiedzialne za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osoby
odpowiedzialne za wszczynanie procedury , Niebieskiej Karty”.

2. W przypadku podjecia przez pracownika ztobka podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki
stuzbowej i przekazania jej koordynatorowi lub dyrektorowi.

Karta interwencji



1. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér
stanowi zatacznik do Polityki(karte zatacza sie do dokumentacji ztobka)

2. Caty personel ztobka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkdw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

STANDARD IV

Monitoring i okresowa weryfikacja :ztobek okreslit zasady i dokonuje
okresowej weryfikacji zgodnosci przyjetych dziatan z przyjetymi
standardami.

Zatacznik nr 1
Protokot

1.Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

2.Imie i nazwisko matoletniego, wobec ktérego zachodzi podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie

3.0soba stwierdzajgca wystgpienie podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenie

4.Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego, miejsce
5.0soba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzgce matoletniego
6.0pis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego
7.0soby i instytucje, ktdore zostaty powiadomione, w tym formy
interwencji m.in. powiadomienie policji, pomocy spotecznej, sadu
rodzinnego, uruchomienie ,Niebieskiej Karty”

8.Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opiekg matoletniego
bezposredni po stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, informacja o
ewentualnym udzieleniu pomocy lekarskiej(badania lekarskiego)



Imiei
nazwisko
dziecka

Datai
miejsce
interwencji,
osoba

Rodzaj
krzywdzenia,
osoba
krzywdzaca
lub
podejrzana

Zastosowanie
procedury i
formy pomocy
dziecku

Powiadomione
osoby, instytucje,
organy

uwagi

Podpis
dyrektora

Zatgcznik nr 2
Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego




